
 

 

 

 

 

 

 

 

KYOCERA Document Solutions ist einer der weltweit führenden Anbieter von Lösungen und 
Dienstleistungen im Bereich Dokumentenmanagement. Neben Druckern und Multifunktions-systemen 
runden Softwarelösungen und Dienstleistungen das Leistungsspektrum des Unternehmens ab. 
 
Für die Region Luzern suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung eine motivierte Persönlichkeit als 
 

 
 Service Techniker:in im Aussendienst 100% (w/m/d) – Region Luzern 

 
  
Ihre Aufgaben  
 

• Reparaturen und Wartungen von Multifunktions-Printern bei den Kunden vor Ort 
• Auslieferung, Installation und Inbetriebnahme von Printern 
• Instruktion der Kunden im Umgang mit den Geräten 
• Unterstützung unserer Partner bei technischen Problemen 
• Erreichen einer hohen Kundenzufriedenheit bei den Anwendern unserer Produkte 
• Support bei Bereitstellungen 
• Mitarbeit im Second-Level-Support 
• Bestellung und Bewirtschaftung von Ersatzteilen 

 
Ihr Profil 
 

• Abgeschlossene Berufsausbildung (Mechatronik, Elektronik oder Mechanik) 
• Mehrjährige praktische Erfahrung im Bereich Printing, IT, Betriebssysteme und Netzwerke 
• Kundenorientiertes Verhalten und repräsentatives Auftreten 
• Geografisch flexibel mit hoher Reisebereitschaft 
• Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift 
• Englischkenntnisse von Vorteil 
• PW-Führerausweis 

 
Wir bieten 
 

• abwechslungsreiche Tätigkeiten im Aussendienst sowie marktgerechten 
Anstellungsbedingungen 

• Respektvolle und wertschätzende Unternehmenskultur 
• Firmenfahrzeug zur privaten Nutzung 
• Teambuilding-Aktivitäten 
• Schulungs- und Weiterbildungsangebot 

 
Es erwartet Sie eine verantwortungsvolle und selbständige Tätigkeit in einem innovativen und 
dynamischen Unternehmen. 
 
Sind Sie engagiert, selbständig, kontaktfreudig, verlässlich und haben Spass an der Arbeit? Dann sind 
Sie bei uns genau richtig! 
 
Kyocera HR freut sich auf Ihre vollständigen Unterlagen.  
 

 


